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Abstract 

With the expansion of e-commerce in Iran, a new competitive environment has 

been formed among digital businesses in which unfair and deceptive behaviors, 

as emerging challenges, threaten the health of the market and consumer rights. 

Deceptive competition in this context includes a range of deceptive actions such 

as misleading advertising, damaging competitors' brands, unfair exploitation of 

user data, and deceptive pricing, which often occur in a legal vacuum and weak 

institutional supervision. The purpose of this research is to examine the legal, 

institutional, and executive dimensions of deceptive competition in Iranian e-

commerce and to provide an analytical framework for recognizing and 

combating them. The research method is descriptive-analytical and uses library 

resources, legal documents, comparative studies, and case analysis of the 

behavior of Iranian platforms. The research findings show that the existing laws 

in Iran are mainly designed for traditional markets and have shown their 

inefficiency in the face of the complexities of the digital space. Also, executive 

institutions such as the FATA Police, the E-Commerce Development Center, 

and the Competition Council, despite their key roles, lack the coordination and 

technical tools necessary to effectively deal with unfair competition. Analysis 

of the behavior of Iranian platforms also showed that some companies, using 

complex algorithms and big data, engage in behaviors that are examples of 

unhealthy competition. As a result, dealing with unfair competition in Iranian e-

commerce requires amending laws, strengthening regulatory institutions, 

developing technical infrastructure, and promoting a culture of healthy 

competition. By providing a multi-layered framework, this research will pave 

the way for the formulation of effective policies in the field of digital 

competition regulation. 

Receive: 

 16 August 2025 

Revise: 

06 Sept 2025 

Accept: 

13 Sept 2025 

Published online:  

19 Sept 2025 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Keywords: 

E-commerce,  

unfair competition, 

competition law, 

digital platforms. 

 

Please cite this article as (APA): kazemkhani.R, mosavi hashemi.Sh. (2025). Investigating the Legal Aspects of 

the Emergence of Deceptive Competition in E-Commerce and Its Enforcement Guarantees. Journal of Business 

law and economics, (2) 3, 489-505. 
 

Sponsored by: Institute of Somamos Publications  10.22034/jble.2025.548337.1027 
 

Corresponding Author: seyed hasan mosavi hashemi https://orcid.org/0009-0005-7859-7122  
 

Email:       Sh.mosavi hashemi @iau.ac.ir  
This work is licensed under a Creative Commons Attribution-
NonCommercial 4.0 International License.  

 

https://www.jvcbm.ir/article_198281.html?lang=en#aff1
https://www.jvcbm.ir/article_198281.html?lang=en#aff1
https://orcid.org/0009-0005-7859-7122
mailto:M.AllahRay@pnu.ac.ir
http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/


 

و  کیبروز رقابت مکارانه در تجارت الکترون یحقوق یها جنبه ی: بررسیهاشم یحسن موسو دیس ؛یکاظم خان حانهیر 984

 آن یهاضمانت اجرا

 دانشنامه
 

 حقوق کسب و کار و اقتصاد
https://www.Jble.ir 

 

eISSN: 3060-7272 

 
Volume 1. Issue 2. Winter 2025. Pages 489 to 505 

 

 

 آن یو ضمانت اجراها کیبروز رقابت مکارانه در تجارت الکترون یحقوق یها جنبه یبررس

2 یهاشم یحسن موسو دیس،  1 یکاظم خان حانهیر
  

 

 .رانیاهواز ، ا ،یارشد حقوق، واحد اهواز، دانشگاه آزاد اسلام یکارشناس -1

 .رانیاهواز، ا ،یواحد اهواز، دانشگاه آزاد اسلام ،یگروه حقوق، دانشکده علوم انسان -2

 22/49/1949 تاریخ دریافت:

 12/40/1949: ازنگریتاریخ ب

 22/40/1949: تاریخ پذیرش

 04/40/1949 :تاریخ انتشار آنلاین

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 ها: کلید واژه

  ک،یتجارت الکترون

 رقابت مکارانه، 

 حقوق رقابت، 

 .تالیجید یها پلتفرم

 چکیده
 تالیجید یوکارها کسب انیم یدیجد یرقابت یفضا ران،یدر ا کیبا گسترش تجارت الکترون

نوظهور، سلامت  یها عنوان چالش و مکارانه به رمنصفانهیغ یفته که در آن رفتارهاشکل گر

از  یفیبستر شامل ط نیمکارانه در ا یها . رقابتکنند یم دیکننده را تهد بازار و حقوق مصرف

 یها ناعادلانه از داده یبردار برند رقبا، بهره بیکننده، تخر گمراه غاتیمانند تبل بندهیاقدامات فر

رخ  یو ضعف نظارت نهاد یاست که اغلب در خلأ قانون بندهیفر یگذار متیربران، و قکا

مکارانه در  یها رقابت ییو اجرا ینهاد ،یابعاد حقوق یپژوهش، بررس نی. هدف ادهند یم

هاست. روش  شناخت و مقابله با آن یبرا یلیتحل یران و ارائه چارچوبیا کیتجارت الکترون

مطالعات  ،یاسناد قانون ،یا از منابع کتابخانه یریگ و با بهره یلتحلی–یفیصورت توص به قیتحق

پژوهش نشان  یها افتهیانجام شده است.  یرانیا یها رفتار پلتفرم یمورد لیو تحل یقیتطب

اند و در مواجهه با  شده یطراح یسنت یبازارها یعمدتاً برا رانیا رموجود د نیکه قوان دهند یم

 ییاجرا ینهادها ن،یاند. همچن خود را نشان داده یناکارآمد تال،یجید یفضا یها یدگیچیپ

 ،یدیکل یها رقابت، با وجود نقش یو شورا کیفتا، مرکز توسعه تجارت الکترون سیمانند پل

 لیمکارانه هستند. تحل یها مقابله مؤثر با رقابت یبرا ملاز یفن یو ابزارها یفاقد هماهنگ

 دهیچیپ یها تمیها با استفاده از الگور شرکت ینشان داد که برخ زین یرانیا یها پلتفرم یرفتارها

مقابله با  جه،یاند. در نت که مصداق رقابت ناسالم کنند یم ییکلان، اقدام به رفتارها یها و داده

 ،ینظارت ینهادها تیتقو ن،یاصلاح قوان ازمندین رانیا کیالکترون جارتمکارانه در ت یها رقابت

 یپژوهش با ارائه چارچوب نیفرهنگ رقابت سالم است. ا یو ارتقا ،ینف یها رساختیتوسعه ز

 خواهد بود. تالیجیرقابت د یگر میمؤثر در حوزه تنظ یها استیس نیتدو ساز نهیزم ه،یچندلا
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 مقدمه

 یسنت یاطلاعات، ساختارها یفناور یدستاوردها نیتر از مهم یکیعنوان  به کیتجارت الکترون تال،یجیدر عصر تحول د

 یندهایفرآ لیتحول، ضمن تسه نیآورده است. ا دیرا پد یاز تعاملات اقتصاد یدیجد یبازار را دگرگون کرده و الگوها

ها،  چالش نیا نیتر از مهم یکیکرده است.  جادیحقوق رقابت ا و یگر میدر حوزه تنظ زیرا ن ینینو یها چالش ،یرتجا

پنهان و  یها تمیفناورانه، الگور یاز ابزارها یریگ که با بهره ییاست؛ رفتارها تالیجید یمکارانه در فضا یها ظهور رقابت

و  نژاد ی)طباطبائ رندکنندگان تمرکز دا مصرف بیبر حذف رقبا و فر ،یرو نوآو تیفیک یارتقا یجا کلان، به یها داده

 (.11: 1044منش،  عرفان

تبادل اطلاعات، و  یسرعت بالا ن،یبودن طرف چون ناشناس ییها یژگیواسطه و به ک،یمکارانه در تجارت الکترون یها رقابت

 یگذار متیکننده، ق گمراه غاتیچون تبل یقیمصاد برخوردارند. یو کنترل دشوار ییها، از شناسا پلتفرم یفن یدگیچیپ

رفتارها هستند که  نیاز ا ییها کاربران، نمونه یها از داده رمجازیغ ستفادهوجو، و ا جست جیحذف رقبا از نتا ز،یآم ضیتبع

 (.2: 1042 ،ینلیو ز اصل ی)نجف شوند یشناخته م «نینو یاعمال ضد رقابت»تحت عنوان  یحقوق اتیدر ادب

 یقانون اساس 99اصل  یکل یها استیس ی( و قانون اجرا1082) یکیقانون تجارت الکترون بیبا وجود تصو ران،یا در

نشده است. ضعف در  نیتدو تالیجید یمکارانه در فضا یها مقابله با رقابت یبرا یجامع ی(، هنوز چارچوب حقوق1081)

 یاریگر، موجب شده است که بس نظارت یتخصص ینهادها فقدانمؤثر، و  یرفتارها، نبود ضمانت اجراها نیا قیدق فیتعر

 (.22: 1044منش،  و عرفان نژاد یبمانند )طباطبائ یباق یاقدامات بدون پاسخ حقوق نیاز ا

مکارانه  یها که مقابله با رقابت دهد ینشان م تال،یجیرقابت د یگر میدر تنظ شرویپ یتجربه کشورها گر،ید یسو از

 اراتیبا اخت یتخصص ینهادها جادیفناورانه نظارت، و ا یحقوق رقابت، توسعه ابزارها یسنت میهدر مفا یبازنگر ازمندین

 میتنظ یشورا» ای «تالیجیاداره رقابت د»چون  یینهادها شورها،ک نیدر ا .(OECD, 2022: 11گسترده است ) ییاجرا

و  ییرا شناسا یضد رقابت یرفتارها ها، تمیالگور لیو تحل یهوش مصنوع ،یکاو از داده یریگ با بهره «نیآنلا یبازارها

 .کنند یکنترل م

 یاقتصاد مل یاز ارکان اصل یکیبه  کیکه تجارت الکترون شود یم یجا ناش از آن ران،یموضوع در ا نیپرداختن به ا تیاهم

 یو اعتماد عموم ،ینوآور یارتقا ،یگذار هیدر جذب سرما یا کننده نییحوزه، نقش تع نیشده و سلامت رقابت در ا لیتبد

 فیخدمات، و تضع تیفیکاهش ک ،ییموجب انحصارگرا توانند یم مکارانه یها مؤثر، رقابت یگر میتنظ ابیدارد. در غ

 (.8: 1042 ،ینلیو ز اصل یکنندگان شوند )نجف حقوق مصرف

 رانیا کیجارت الکترونمکارانه در ت یها رقابت ییو اجرا ینهاد ،یابعاد حقوق یاساس، پژوهش حاضر با هدف بررس نیا بر

 اند از: عبارت قیتحق یاصل یها انجام شده است. پرسش

 دارند؟ یقیچه مصاد رانیا کیتجارت الکترون یمکارانه در فضا یها رقابت

 رفتارها را دارند؟ نیو مقابله با ا ییشناسا ییو مقررات موجود تا چه اندازه توانا نیقوان
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 کنند؟ یم فایناسالم ا یها کنترل رقابتدر  یچه نقش یو نظارت ییاجرا ینهادها

 مکارانه وجود دارد؟ یها مقابله با رقابت یبرا رانیا یو نهاد یدر ساختار حقوق ییخلأها چه

 ،یاسناد قانون ،یا از منابع کتابخانه یریگ و با بهره یلتحلی–یفیتوص یکردیها، پژوهش با رو پرسش نیپاسخ به ا یبرا

شامل پنج فصل است: فصل  نامه انیانجام شده است. ساختار پا یرانیا یها رفتار پلتفرم یدمور لیو تحل یقیمطالعات تطب

فصل سوم  پردازد؛ یم تالیجید یرقابت در فضا یو حقوق ینظر یمبان بهاختصاص دارد؛ فصل دوم  قیتحق اتیاول به کل

 لیرا تحل یو نظارت ییاجرا یهادهااختصاص دارد؛ فصل چهارم نقش ن رانیمکارانه در ا یها رقابت قیمصاد یبه بررس

 .پردازد یم یاصلاح یشنهادهایو ارائه پ یبند و فصل پنجم به جمع کند؛ یم

 خلأهای تقنینی در حقوق ایران

 نبود مقررات اختصاصی برای تجارت الکترونیک

 کیتجارت الکترون یو جامع برا ینبود مقررات اختصاص تال،یجید یرقابت در فضا میتنظ نهیدر زم یجد یاز خلأها یکی

اما  شود، یمحسوب م تالیجیمبادلات د ییگام در شناسا نی، هرچند نخست1082مصوب  یکیاست. قانون تجارت الکترون

 یدر بسترها یتجار نینو یپوشش رفتارها یلازم برا تیظرففاقد  ترال،یاقتباس محدود از قانون نمونه آنس لیدل به

 یاطلاعات، و صحت قراردادها تیامن ،یکیالکترون یامضا ام،یپ مانند داده یمیمفاه قانون عمدتاً بر نیاست. ا یکیالکترون

 تالیجید یدر فضا اه پلتفرم تیمسئول ای ،یفکر تیمالک غات،یدرباره رقابت، تبل یمقررات گونه چیتمرکز دارد و ه تالیجید

 .(1940 ن،ی؛ قان1082مجلس،  یها )مرکز پژوهش دهد یارائه نم

موتور  یها تمیالگور یدستکار ،یاجتماع یها برند در شبکه دیمانند تقل ییلأ موجب شده است که رفتارهاخ نیعمل، ا در

موسع از  ریصرفاً با تفس ایبمانند  یاز دامنه، خارج از شمول قانون باق رمجازیو استفاده غ بنده،یفر یده نکیجستجو، ل

 ساز نهیشده، بلکه زم یقضات و فعالان اقتصاد یسردرگم تنها موجب نه ت،یوضع نیباشند. ا گردیقابل پ یقواعد سنت

 .(IVSI ،1940) بوده است زین تالیجیبه تجارت د یاعتماد عموم فیگسترش رقابت مکارانه و تضع

 ضعف در اجرای قوانین موجود

در تحقق  یساساز موانع ا یکی ک،یدر حوزه تجارت الکترون ژهیو به ران،یا یموجود در نظام حقوق نیقوان یضعف در اجرا

 یساختارها یتنها به ناکارآمد ضعف نه نیاست. ا یقانون یبه نهادها یمطلوب، رقابت سالم، و اعتماد عموم یحکمران

کنندگان و  حقوق مصرف فیو تضع تالیجید یدر فضا یرقانونیغ یمنجر شده، بلکه موجب گسترش رفتارها ییاجرا

 ،ینیاز عوامل تقن یا در مجموعه شهیمشکل ر نیکه ا دهد ینشان م ریاخ یها یشده است. بررس زین یفعالان اقتصاد

 .شود یم لیصورت منسجم و مستند تحل دارد که در ادامه به یو فرهنگ ،ینهاد

 .(12: 1941 اوجاق، یو اسد راد یشمیاست. )ابر نیقوان یعامل، تورم و پراکندگ نینخست

 (. 92: 1040 اقدام، ینالیو ز یشیاست. )درو نیواناز ق یاریبس یمؤثر برا یدوم، فقدان ضمانت اجرا عامل
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 (. 042: 1048 ،یزاده شهربابک جامعه است )عبداله یازهایو ن ییسوم، عدم تناسب قانون با اقتضائات اجرا عامل

 (. 18: 1041همکاران،  واست. )عبدالاحد  نیقوان یدر اجرا ینهاد یچهارم، تعارض منافع و ضعف هماهنگ عامل

مشارکت  ،یاست. نبود مطالعات کارشناس ییاز عوامل مهم ضعف اجرا زین نیقوان نیتدو نییپا تیفیک ت،ینها در

دچار ابهام باشند  یو زبان ،یساختار ،یاز نظر مفهوم نیقوان یموجب شده است که برخ ینیشیپ یها یابیو ارز نفعان، یذ

 (. 2: 1040 ،ینداشته باشند )گرج ییاجرا تیو قابل

مشارکت  شیمؤثر، افزا یضمانت اجراها نیتدو ن،یقوان یروزرسان و به حیمانند تنق ییها، راهکارها چالش نیرفع ا یبرا

و  راد یشمیاند )ابر شده شنهادیپ ییاجرا یدر نهادها یساز تیآموزش و ظرف تیو تقو ،یگذار قانون ندیدر فرآ نفعان یذ

و  ،ینیتقن یاصلاح ساختارها ،یاسیاراده س ازمندیرها نراهکا نیا حقق(. ت12: 1941 ،ی؛ خالق18: 1941 اوجاق، یاسد

 است. گرید یموفق کشورها اتیاز تجرب یریگ بهره

 عدم هماهنگی میان نهادهای نظارتی

 یفقدان هماهنگ تال،یجید یدر فضا یتجار یدر تحقق نظارت مؤثر بر رفتارها یاز موانع جد یکی ران،یا یدر نظام حقوق

نهادها شده،  انیم یو تعارض عملکرد فیتنها موجب تداخل وظا نه ،یناهماهنگ نیاست. ا یمراجع نظارت انیم ینهاد

 ران،یکه ساختار نظارت در ا دهد ینشان م ریاخ یها یاست. بررس هشدت کاهش داد به زیموجود را ن نیقوان یبلکه اثربخش

و  ،یرقابت سازمان ،یمواز یر اساس عملکردهاب شتریباشد، ب یتخصص کار میمند و تقس بر ارتباط نظام یکه مبتن آن یجا به

 .(9: 1941 ،یشده است )تنگستان یطراح یارتباط یفقدان سازوکارها

 رقابت مکارانه یحقوق یضمانت اجراها

 ضمانت اجراهای مدنی

 کنندگان جبران خسارت به رقبا و مصرف

از ارکان  یکی ،یاقتصاد یها بنگاه بار انیز یهاکنندگان و رقبا در برابر رفتار از مصرف تیحما ن،ینو یحقوق یها در نظام

 یمقررات نیضرورت تدو ،یروابط تجار یدگیچیو پ یرقابت ی. با گسترش بازارهاشود یم یتلق یو اجتماع یعدالت اقتصاد

 تیقانون حما بیبا وجود تصو ران،ی. در حقوق اشود یاحساس م شیاز پ شیبدو گروه  نیجبران خسارات وارده به ا یبرا

و  قیدق یبررس ازمندیاحراز و جبران خسارات وجود دارد که ن نهیدر زم ییها کنندگان، هنوز چالش ز حقوق مصرفا

 .(20: 1048 ،ینعلیاست )ز یقیتطب

 ابطال قراردادهای مبتنی بر رقابت مکارانه

و  یتجار یها در حوزه هژیو باشند، به یضد رقابت ایبر رقابت مکارانه  یکه مبتن ییقراردادها ران،یا یدر نظام حقوق

 یاز ابزارها یریگ بهره یاند. رقابت مکارانه، به معنا اجرا مواجه تیاعتبار و قابل نهیدر زم یجد یها با چالش ،یاستخدام

 نیقرار دارد. ا یاقتصاد یحقوق رقابت و نظم عموم نیادیرقبا، در تعارض با اصول بن یمحدودساز ایحذف  یبرا یقرارداد
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 جادیمنعقد شوند، اما در واقع با هدف اخلال در بازار و ا نیطرف تی، اگرچه ممکن است در ظاهر با رضانوع قراردادها

 .(20: 1941ابطال دارند )مهراد،  تیرو، قابل نیاند و از ا شده میانحصار تنظ

 های مکارانه الزام به توقف فعالیت

که  شود یمحسوب م رانیا یدر نظام حقوق نیادیولات بناز تح یکی رمنقول،یمعاملات اموال غ یقانون الزام به ثبت رسم

قانون با  نی. ادیرس بیبه تصو 1940معاملات، در سال  تیو ارتقاء امن یحقوق یکاهش دعاو ت،یشفاف شیبا هدف افزا

 ، تلاش دارد تا معاملات اموال«کاتب»اسناد و سامانه  کیکترونسامانه ثبت ال رینظ نینو یها یاز فناور یریگ بهره

: 1940 ،ییسوق دهد )بابا یریگیو قابل پ یخارج کرده و به سمت ثبت رسم یررسمیو غ یرا از حالت سنت رمنقولیغ

21). 

 یهرگونه عمل حقوق ،یررسمیاسناد غ یسامانه سامانده یرسم یانداز سال پس از راه کیقانون، از  نیا 1ماده  مطابق

 فروش شیپ ای کیق انتفاع، حق ارتفاق، وقف، رهن، اجاره به شرط تملح ت،یکه منجر به انتقال مالک قاعیاعم از عقد و ا

اعمال  نیمربوط به ا یصورت، دعاو نیا ریبه ثبت برسد. در غ ناداس کیدر سامانه ثبت الکترون دیساختمان شود، با

: 1940قانون الزام، خواهند بود ) یقابل استماع نبوده و فاقد اعتبار قانون یو داور ییقضا شبه ،ییدر مراجع قضا یحقوق

 .(1ماده 

 رفع اثر تبلیغات فریبکارانه

 غات،یروز در حوزه تبل از منابع معتبر و به توان یم بکارانه،یفر غاتیرفع اثر تبل یراهکارها لیو تحل یبررس یبرا

 یها سال منتشرشده در یبر کتب و مقالات علم هیبا تک نجا،یو ارتباطات بهره گرفت. در ا ،یمتقاعدساز یشناس روان

 .شود یموضوع پرداخته م نیبه ا ،یا شهیرکلیغ یبند به صورت منسجم و با جمله ر،یاخ

سوق  ییها یریگ میمخاطب را به تصم کند یتلاش م ،یو زبان یشناخت روان یها کیاز تکن یریگ با بهره بکارانه،یفر غاتیتبل

کننده،  گمراه یها ارائه داده ایاطلاعات،  یساز اغراق، پنهان با استفاده از غاتینوع تبل نی. استیدهد که لزوماً به نفع او ن

شده  شنهادیپ یسه راهکار اساس ده،یپد نیمقابله با ا ی(. برا92: 2421 ،ینیدهد )چالد یاعتماد مخاطب را هدف قرار م

 :است

 مخاطبان:  یا سواد رسانه شیافزا

 تر قیدق یگذار و قانون نظارت

 : ها امیپ یابیارز تست و یها کیاز تکن استفاده

 تحلیل رویه قضایی ایران در دعاوی مدنی

. با کند یم فایا نیقوان لیو تکم ریدر تفس یا ندهینقش فزا ،یمدن یدر دعاو ژهیو به ران،یا یدر نظام حقوق ییقضا هیرو

عنوان  به ییقضا هیوو اصول حقوق نوشته است، اما در عمل، ر یبر قواعد فقه یعمدتاً مبتن رانیا یوجود آنکه قانون مدن
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(. 21: 1940 ،یو زمان یاری)س شود یشناخته م یقضات از مقررات قانون فهمبه  یده مؤثر در شکل یول یررسمیغ یمنبع

 .ابدی یم یشتریب تیبا خلأ مواجه است، اهم ای ستین حیکه قانون صر یدر موارد ژهیو امر به نیا

 ضمانت اجراهای کیفری

 عالیت تجاریجریمه نقدی و محرومیت از ف

 یاست که در قانون مجازات اسلام یاقتصاد میدر حوزه جرا یفریک یضمانت اجراها نیتر جیاز را یکی ینقد مهیجر

را در  ینقد یقانون، جزا نیا 14شده است. ماده  یبند طبقه راتی، در قالب درجات تعز1940با اصلاحات  1042مصوب 

 ،یکرده است )قانون مجازات اسلام نییتع الیر ونیلیم 244و  ردایلیم 4هشت درجه مشخص کرده و سقف آن را تا 

عدم صدور صورتحساب  ای ان،ینام در سامانه مود مانند کتمان درآمد، عدم ثبت یمجازات در موارد نی(. ا14: ماده 1940

 عادلصورتحساب، م عدم صدور یبرا ینقد مهیجر ،یفروشگاه یها انهینمونه، در قانون پا ی. براشود یاعمال م یکیالکترون

از  تیمحروم ن،ی(. همچن18: 1940نهاد،  شده است )ده نییتومان تع ونیلیحداقل دو م ایدرصد مبلغ فروش  14

 .(22: 1940در نظر گرفته شده است )معتمد،  یلیتکم یعنوان ضمانت اجرا به زین یاتیمال لاتیو تسه یقانون یها مشوق

 بررسی امکان اعمال حبس در موارد خاص

و در موارد ارتکاب  ستین هید ایدانسته که مشمول حد، قصاص  یرا مجازات ریتعز ،یقانون مجازات اسلام 18 ادهم

است  ییها از انواع مجازات یکی یریچارچوب، حبس تعز نی. در اشود یاعمال م ینقض مقررات حکومت ای یمحرمات شرع

 ،ی)قانون مجازات اسلام ردیمورد استفاده قرار گ اندتو یم ،یصنف ای یمال یضمانت اجراها تیکه در صورت عدم کفا

سال مشخص کرده و  وپنج ستیرا از سه ماه تا ب یریقانون، درجات مختلف حبس تعز نیهم 14(. ماده 18: ماده 1940

 ،یمرتکب، مجازات متناسب را انتخاب کنند )داودآباد یو اجتماع یفرد طیبه قضات اجازه داده است تا با توجه به شرا

1940 :21). 

 ضمانت اجراهای اداری و صنفی

 لغو یا تعلیق پروانه کسب

است که در  یو صنف یمؤثر در مواجهه با تخلفات تجار یو صنف یادار یاز ضمانت اجراها یکیپروانه کسب  قیتعل ایلغو 

اقدام معمولاً در  نیادارد.  یمهم گاهیجا ،یو صنف یاقتصاد یها تیدر حوزه نظارت بر فعال ژهیو به ران،یا ینظام حقوق

وکار صورت  صاحبان کسب یاز سو یالزامات قانون تیعدم رعا ای ،یفنقض مقررات صن ،یرقانونیغ یپاسخ به رفتارها

 .دائم )لغو( اعمال شود ای( قیصورت موقت )تعل به تواند یو م ردیگ یم

 .(یلیتحل ی: بندها1940داتکام،  لی)وک

 تحریم معاملات و ممنوعیت همکاری

 ریسا یمتخلف از سو یواحد صنف ایبا فرد  یهمکار تیصورت ممنوع معاملات معمولاً به میتحر ران،یا ینظام حقوق در
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شامل عدم صدور  تواند یم تیممنوع نی. اشود یاعمال م یصنف یها هیاتحاد ای ،یدولت ینهادها ،یفعالان اقتصاد

باشد.  یدولت یها و مناقصه ها دهیز شرکت در مزاا تیمحروم ای ،یتجار یقراردادها دیعدم تمد د،یجد یمجوزها

 اهیباشد، فرد متخلف ممکن است در فهرست س یاجتماع ای یآثار گسترده اقتصاد یکه تخلف دارا یدر موارد ن،یهمچن

 .(20: 1940نهاد،  محروم شود )ده یاقتصاد ینهادها ریو از تعامل با سا ردیقرار گ یتجار ای یصنف

 .(292: 1942 ،ی. )نورشود یاصناف اعمال م یها و اتاق ها هیاتحاد یاز سو زین یطح صنفدر س یهمکار تیممنوع

 الاتیمانند ا یحقوق یها . در نظامشود یشناخته م یعنوان ابزار فشار اقتصاد معاملات به میتحر زین یالملل نیسطح ب در

اعمال  OFAC مانند یینهادها قیز طرمتخلف، ا یو حقوق یقیاشخاص حق هیعل یو تجار یاقتصاد یها میمتحده، تحر

 .(29: 1942و همکاران،  انی. )ملازمشود یم

به  یدسترس یصورت محدودساز به تواند یم یهمکار تیمعاملات و ممنوع میتحر ک،یتجارت الکترون یفضا در

و  نژاد یطبائمعتبر اعمال شود )طبا کنندگان نیحذف از فهرست تأم ای ،یکاربر یها حساب قیفروش، تعل یها پلتفرم

 (.21: 1044منش،  عرفان

 هشدار، تذکر و درج در لیست سیاه صنفی

هستند که در پاسخ به تخلفات  یو صنف یادار یاز جمله ضمانت اجراها یصنف اهیس ستیهشدار، تذکر و درج در ل

ه و نقض حقوق کنند گمراه غاتیتقلب، تبل ،یفروش کم ،یفروش مانند گران ییها در حوزه ژهیو به ،یصنف یواحدها

 یرسان از تکرار تخلف، و اطلاع یریشگیپ ،یصنف فتارضمانت اجراها با هدف اصلاح ر نی. اشوند یکننده، اعمال م مصرف

 گاهیکشور جا ینظام صنف ییاجرا یها نامه نییو آ نیاند و در قوان شده یمتخلف طراح ینسبت به واحدها یعموم

 .دارند یمشخص

اقدامات  ،یمال یها مهیعلاوه بر جر ،یکشور، در صورت تکرار تخلفات صنف یام صنفاساس فصل هشتم قانون نظ بر

 مهیعلاوه بر جر ،یفروش کم ای یفروش مانند گران ینمونه، در مرتبه سوم تخلفات ی. براشود یاعمال م زین یرمالیغ یهیتنب

است. در مرتبه  یت دو هفته الزامبر سردر محل کسب به مد «یفمتخلف صن»با عنوان  یا پارچه اینصب تابلو  ،ینقد

در موارد  ن،ی. همچنرسد یو در مرتبه پنجم و بعد از آن، به شصت روز م ابدی یم شیروز افزا یمدت به س نیچهارم، ا

 .(82و  21: ماده 1940 ،ی)داودآباد ردیگ یدر دستور کار قرار م زین تیمحل فعال یلیپروانه کسب و تعط قیتعل د،یشد

 ی: بندها1940، 29 تی. )شکاکنند یم فایا زین یرسان دارند، بلکه نقش بازدارنده و اطلاع یهیتنها جنبه تنب اقدامات نه نیا

 .(ییاجرا

 ها در نظارت های بازرگانی و اتحادیه نقش اتاق

در نظارت بر  ینقش محور رانیا یو صنف یدر نظام ادار یصنف یها هیاصناف و اتحاد یها اتاق ،یبازرگان یها اتاق

به تخلفات  یدگیو رس یصنف یتنها مسئول صدور مجوزها نهادها نه نی. اکنند یم فایا یو تجار یاقتصاد یها تیعالف

ها  آن یمشارکت فعال دارند. نقش نظارت زیسلامت رقابت ن نیو تضم ها، متیبازار، کنترل ق میتنظ ندیهستند، بلکه در فرآ
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 ک،یدر حوزه تجارت الکترون ژهیو به ،یبازرس یساختارها تیو تقو ییاجرا یها دستورالعمل بیبا تصو ریاخ یها در سال

 .(2تا  2 ی: بندها1942 ران،ی)اتاق اصناف ا .است افتهیگسترش 

 نقش نهادهای اجرایی و قضایی

 های عمومی و تخصصی دادگاه

در  ینیادینقش بن م،یجراو  یبه دعاو یدگیرس یعنوان ارکان اصل به یو تخصص یعموم یها دادگاه ران،یا ییدر نظام قضا

 یا گونه به ،یو موضوع یذات تیها بر اساس صلاح دادگاه نی. اکنند یم فایحقوق شهروندان ا نیعدالت و تضم یاجرا

مختلف، از جمله تجارت  یها اختلافات و تخلفات در حوزه به یصورت مؤثر و تخصص اند که بتوانند به شده یطراح

 .کنند یدگیرس نه،رمنصفایغ یها و رقابت کیالکترون

: 1940زاده،  و دادگاه خانواده. )جمعه یفریدادگاه ک ،یهستند: دادگاه حقوق یشامل سه بخش اصل یعموم یها دادگاه

 .(رهصفحه بدون شما

. از جمله کنند یم یدگیرس یوجود دارند که به موضوعات خاص زین یتخصص یها دادگاه ،یعموم یها کنار دادگاه در

عدالت  وانیدادگاه اطفال و نوجوانان، و د ت،یروحان ژهیدادگاه و ،یبه دادگاه انقلاب، دادگاه نظام توان یها م آن نیتر مهم

 .(0: 1940اشاره کرد. )زاهره،  یادار

دارند.  یا ژهینقش و یا انهیرا میجرا یو دادسرا یفریک یها مکارانه، دادگاه یها و رقابت کیحوزه تجارت الکترون در

 .(2: 1940)دادارمنش، 

 یقابل توجه است. با صدور احکام متناسب با شدت جرم و آثار اجتماع زیاز ارتکاب جرم ن یها در بازدارندگ دادگاه نقش

 ریتفس ن،یکنند. همچن تیرا تقو ییبه نظام قضا یکرده و اعتماد عموم یریاز تکرار تخلفات جلوگ توانند یها م آن، دادگاه

 .کند یکمک م یتجار یرفتارها یریپذ ینیب شیو پ یحقوق تیفبه شفاتوسط قضات،  نیقوان قیدق یو اجرا

 سازمان تعزیرات حکومتی

به تخلفات  یدگیرس فهیاست که وظ رانیا یدر نظام حقوق یتخصص ییاجرا یاز نهادها یکی یحکومت راتیسازمان تعز

عنوان  و به کند یم تیفعال یدادگسترنظر وزارت  ریسازمان ز نیرا بر عهده دارد. ا یو درمان یبهداشت ،یصنف ،یاقتصاد

از حقوق  تیو حما یدر حفظ نظم اقتصاد ینقش مهم بازار،در  یرقانونیغ یدر مقابله با رفتارها یمرجع اختصاص

 .(1949 ،یحکومت راتی)سازمان تعز کند یم فایکنندگان ا مصرف

 مرکز توسعه تجارت الکترونیک

در  ینیادیوابسته به وزارت صنعت، معدن و تجارت، نقش بن ید تخصصعنوان نها به یکیمرکز توسعه تجارت الکترون

. کند یم فایا رانیدر ا تالیجیتوسعه تجارت د یبرا یو حقوق یفن یها رساختیز جادیمقررات، و ا نیتدو ،یگذار استیس

در حوزه  ییاو مقررات اجر یمل یراهبردها نیاست. نخست، تدو یبند قابل دسته یمرکز در چند محور اصل نیا فیوظا
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تعاملات  لیو تسه ن،ینو یتوسعه کاربردها ،یتجار یرسان اطلاع یها تیفعال یاز جمله استانداردساز ،یکیتجارت الکترون

و  ،یکینماد اعتماد الکترون تال،یجید یها یصدور گواه قیاز طر تیناعتماد و ام یها رساختیز جادی. دوم، ایالملل نیب

دولت. سوم،  یکیمانند سامانه جامع تجارت، سامانه شناسه کالا، و سامانه تدارکات الکترون یدیکل یها سامانه یانداز راه

و مقررات  نی)قوان تالیجیدر حوزه تجارت د یارتقاء سطح دانش و مهارت فعالان اقتصاد یو آموزش برا یساز فرهنگ

 .(22–20: 1044 ،یکیتجارت الکترون

 پلیس فتا و نهادهای نظارتی فضای مجازی

 یانتظام یفرمانده رمجموعهیز یتخصص یاز نهادها یکیفتا،  سیو تبادل اطلاعات، معروف به پل دیتول یفضا سیپل

در سال  ینترنتیو تخلفات ا یبریسا میکشف و مقابله با جرا ،یریشگی)فراجا( است که با هدف پ رانیا یاسلام یجمهور

عنوان  به ،یا انهیرا میجرا یدگیچیو پ یارتباط یها یورنانهاد در پاسخ به گسترش روزافزون ف نیشد. ا سیتأس 1084

 تیامن نیدر تأم ی، شکل گرفت و از آن زمان تاکنون نقش مهم1088مصوب  یا انهیرا میقانون جرا ییاجرا یبازو

 .(2: 1044 ها، خیکرده است )ش فایکشور ا تالیجید

از جمله هک،  یبریسا میجرا یریگیو پ ییاست. نخست، شناسا یقابل بررس یفتا در چند محور اصل سیپل فیوظا

به  یدگی. دوم، رسرمجازیغ یو انتشار محتوا ب،ینشر اکاذ رمجاز،یسرقت اطلاعات، شنود غ ،یا انهیجعل را نگ،یشیف

 یبررس تال،یجیمدارک د یآور که شامل جمع ،یو دفاتر حضور یکیالکترون یها سامانه قیاز طر یمردم اتیشکا

و  یمجاز یفضا داتیدرباره تهد یرسان و اطلاع یکاربران متخلف است. سوم، آموزش عموم یابیها، و رد تراکنش

 .(2: 1942 اتو،یجیکاربران )د یو مال یمحافظت از اطلاعات شخص یها روش

 های هماهنگی میان نهادها چالش

 گذار استیو س ییقضا ،یرتنظا ،ییاجرا ینهادها انیم یناهماهنگ ران،یا یعموم یدر حکمران نیادیبن یها از چالش یکی

تنها موجب اتلاف منابع  نه یناهماهنگ نیدارد. ا ینمود بارز یمجاز یو فضا یکیدر حوزه تجارت الکترون ژهیو است که به

 تیامن ،یگر میموارد، مانع از تحقق اهداف کلان در حوزه تنظ یاریبلکه در بس شود، یم یساختار یها یکار و دوباره

 .(1: 1942)شمس،  گردد یکنندگان م ز حقوق مصرفا تیو حما تال،یجید

نهادها از جمله  انیمؤثر، و تضاد منافع م یارتباط یفقدان سازوکارها ،ینهاد یکه پراکندگ دهند ینشان م ریاخ مطالعات

مرکز توسعه تجارت  ،یکیعنوان مثال، در حوزه نظارت بر تجارت الکترون هستند. به یبروز ناهماهنگ یعوامل اصل

مستقل  یها تیمأمور یدارا کیکنندگان هر  مصرف تیحما سازمانو  ،یحکومت راتیفتا، سازمان تعز سیپل ،یکیترونالک

 ییاجرا یها هیمشترک از تخلفات، و رو فیتبادل داده، تعر یچارچوب هماهنگ برا کیپوشان هستند. نبود  اما هم

مجلس،  یها شده است )مرکز پژوهش یمات نظارتاقدا یو کاهش اثربخش یریگ میمنسجم، موجب بروز تعارض در تصم

1942 :02). 

 یمبتن یهماهنگ ،یمراتب سلسله ینهادها مطرح شده است: هماهنگ انیم یهماهنگ جادیا یبرا کردیسه رو ،یمنظر نظر از

 قیطراست که از  یمراتب ادار بر سلسله یغالب مبتن کردیرو ران،ی. در ایا شبکه یبازار، و هماهنگ یبر سازوکارها
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و  دهیچیدر مواجهه با مسائل پ کردیرو نیحال، ا نی. با اشود یم عمالا ییشورا یها، و نهادها دستورالعمل ها، نامه نییآ

است که در آن  یو مشارکت یا شبکه یها گذار به مدل ازمندیلازم را ندارد و ن ییکارا تال،یجیمانند تجارت د یچندوجه

)شمس،  پردازند یمشترک م یریگ میبه تبادل اطلاعات و تصم ،یهمکار یها کهنهادها با حفظ استقلال، در قالب شب

 .(92: 1942مجلس،  یها ؛ مرکز پژوهش4: 1942

از  ،یسازمان نیب یها داده تیریو ضعف در مد ،ینبود زبان مشترک نهاد کپارچه،ی یها فقدان سامانه ،ییسطح اجرا در

به  یدسترس ازمندین یبریسا میبه جرا یدگیفتا در رس سیونه، پلعنوان نم هستند. به یهماهنگ یجمله موانع اصل

نبود  لیدل تبادل اطلاعات به نیاست، اما ا راتیسازمان تعز از یاز سامانه جامع تجارت و اطلاعات صنف یتجار یها داده

 .(28: 1941 ،یمواجه است )کاظم یبا دشوار ،یتیمشترک و ملاحظات امن یها پروتکل

تبادل  یبرا یچارچوب حقوق نیتدو ،یکننده فرابخش نهاد هماهنگ جادیچون ا ییشنهادهایها، پ لشچا نیرفع ا یبرا

 نیاصلاح قوان ن،یاند. همچن مطرح شده ییاجرا ینهادها رانیو آموزش مشترک مد ،ینهاد نیب یها داده، توسعه سامانه

ارتقاء  ساز نهیزم تواند یم ،یا شبکه یها به مدل یمراتب سلسله یها و گذار از مدل ،یهمکار لیموجود با هدف تسه

 (.22: 1942مجلس،  یها ؛ مرکز پژوهش12: 1942باشد )شمس،  تالیجید یدر حکمران یو اثربخش یهماهنگ

 گذاری حقوقی راهکارهای اصلاحی و سیاست

 تدوین مقررات خاص برای تجارت الکترونیک

اقتصاد  داریتوسعه پا ریدر مس نیادیبن یها از ضرورت یکی ران،یدر ا کیتجارت الکترون یمقررات خاص برا نیتدو

 یروابط تجار یدگیچیپ ،ینترنتیا یوکارها حوزه است. با گسترش روزافزون کسب نیحقوق فعالان ا نیو تضم تالیجید

از هر زمان  شیروز ب منسجم و به ق،یدق یحقوق یها چوببه چار ازین ،یچندوجه یها و ظهور پلتفرم ،یمجاز یدر فضا

 نیدر ا یسند قانون نیتر یعنوان اصل به 1082مصوب  یکی. در حال حاضر، قانون تجارت الکترونشود یاحساس م یگرید

است  لیو تکم یبازنگر ازمندیقانون ن نیا ن،یو ظهور مسائل نو یفناور عیتحولات سر لیدل اما به شود، یحوزه شناخته م

 .(1: ماده 1082مجلس،  یها )مرکز پژوهش

مقررات  نیبا تدو ا،یاروپا، کانادا و استرال هیمتحده، اتحاد الاتیمانند ا ییکشورها شرفته،یپ یحقوق یها با نظام سهیمقا در

 ESIGN نمونه، قانون یکنند. برا جادیا کیتجارت الکترون یبرا یشفاف یحقوق یها اند چارچوب توانسته ،یجامع و تخصص

 نیاز قوان ییها نمونه ا،یدر استرال تالیجیکننده د از مصرف تیانون حماو ق اروپا، هیدر اتحاد GDPR مقررات کا،یدر آمر

حفاظت  ،یروابط تجار میدر تنظ یاند و نقش مهم پرداخته نیبه مسائل تجارت آنلا میطور مستق هستند که به یتخصص

 .یبند مقررات جهان :IVSI ،1940  اند کرده فایرقابت سالم ا نیها، و تضم از داده

 تخصصی نظارت بر رقابت دیجیتالایجاد نهاد 

رقابت  یسنت یموجب شده است که الگوها یچندوجه یها و ظهور پلتفرم تالیجید یدر بازارها یتحولات ساختار

ناعادلانه  یگذار متیمحدود به ق گرید یضدرقابت یرفتارها ،ییفضا نیشوند. در چن نیادیبن یها یدچار دگرگون یاقتصاد
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ها، و  از داده یانحصار یبردار کاربران، بهره یساز قفل ،یتمیالگور ضیچون تبع ییها قالب بلکه در ستند،ین یتبان ای

 یا مستقل و چندرشته ،یتخصص ینهاد جادیضرورت ا ها یدگیچیپ نی. اکنند یبروز م تالیجیپنهان در بستر د یها ادغام

 یاز بازارها یو حقوق یاقتصاد ،یند با درک فنکه بتوا ینهاد سازد؛ یآشکار م تالیجید ینظارت بر رقابت در فضا یرا برا

 .(09: 1942 ،یریبپردازد )نص رانهیشگیمؤثر و پ یگر مینوظهور، به تنظ

 میسازمان تنظ ،یکیرقابت، مرکز توسعه تجارت الکترون یاز جمله شورا رانیموجود در ا یحال حاضر، ساختارها در

حال،  نیرا بر عهده دارند. با ا تالیجید ینظارت بر بازارها تیراز مأمو یبخش کیفتا، هر  سیمقررات ارتباطات، و پل

 یموجب شده است که رفتارها شرفتهیپ یلیتحل یبزارهاو نبود ا ،یفقدان زبان مشترک نهاد ف،یوظا یپراکندگ

 .(1942رقابت،  یو مهار نشوند. )مرکز مل ییشناسا یدرست به یمجاز یدر فضا یضدرقابت

رقابت  میتنظ تیبا مأمور یتخصص یو هند، نهادها ایتانیاروپا، بر هیمتحده، اتحاد الاتیمانند ا ییکشورها ،یسطح جهان در

با  (DG COMP) اروپا هیرقابت اتحاد ونیسینمونه، کم یاند. برا کرده جادیاطلاعات و ارتباطات ا یفناور یدر بازارها

حفظ  یمؤثر برا یها، توانسته است چارچوب فتار پلتفرمر میسوءاستفاده از سلطه بازار، و تنظ تال،یجید یها ادغام یبررس

 انهیانحصارگرا یبا تمرکز بر رفتارها DOJ و FTC چون یینهادها زین کایارائه دهد. در آمر تالیجید یرقابت سالم در فضا

 .(OECD ،2420: 92) دارند یفناور یبازارها میدر تنظ ینقش فعال تال،یجیکننده د و حفاظت از مصرف

 حقوقی به فعالان اقتصادیآموزش 

 یریشگیتحقق رقابت سالم و پ یبرا نیادیاز ارکان بن یکی تال،یجیدر حوزه اقتصاد د یبه فعالان اقتصاد یآموزش حقوق

از الزامات  یناآگاه لیوکارها به دل از کسب یاریبس تال،یجید یایو پو دهیچیپ یاست. در فضا یضدرقابت یاز رفتارها

 رو، نی. از اشوند یها م سوءاستفاده از داده ایکننده  نقض حقوق مصرف ،یتخلفات رقابت ریسته درگصورت ناخوا به ،یحقوق

 ت،یشفاف شیبلکه موجب افزا کند، یکمک م یحقوق یها سکیتنها به کاهش ر نه یفعالان اقتصاد یارتقاء سواد حقوق

 .(49: 1942 ،یریوکارها در بلندمدت خواهد شد )نص کسب یداریو پا یاعتماد عموم

هستند و کمتر به مسائل  یمورد یها مشاوره ای یعموم یها موجود عمدتاً محدود به دوره یحقوق یها آموزش ران،یا در

رقابت مانند  گر میتنظ ینهادها شرو،یپ یاست که در کشورها یدر حال نی. اپردازند یم تالیجید یرقابت در فضا یتخصص

 نیاند. ا کرده یطراح تالیجید یوکارها کسب یهدفمند برا یآموزش یها نامهبر ا،یتانیبر CMA و FTCاروپا،  ونیسیکم

هستند که به زبان ساده،  نیآنلا یها و دوره یتعامل یها پلتفرم ،یحقوق یراهنماها ،یآموزش یها ها شامل کارگاه برنامه

 .(OECD ،2420: 28) دهند یکننده را آموزش م ها، و حقوق مصرف حقوق رقابت، حفاظت از داده دهیچیپ میمفاه

آموزش و  یمستقل برا یواحد تال،یجیرقابت د میتنظ ینهاد تخصص شود یم شنهادیپ ران،یتحقق آموزش مؤثر در ا یبرا

 یها انجمن ،یبازرگان یها ها، اتاق دانشگاه یبا همکار تواند یواحد م نیکند. ا جادیا یفعالان اقتصاد یحقوق یتوانمندساز

 .برگزار کند یتخصص یها دوره ،یزشآمو یها و پلتفرم یصنف
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 توسعه فرهنگ رقابت سالم در فضای دیجیتال

نوآور و  دار،یپا یاقتصاد ستمیاکوس یریگ شکل یبرا یاساس یشرط شیپ تال،یجید یتوسعه فرهنگ رقابت سالم در فضا

نقش  یفناور یها پلتفرم اند و در حال گسترش سابقه یب یبا سرعت تالیجید یکه بازارها یطیمحور است. در شرا عدالت

 فیو تضع ض،یبه انحصار، تبع تواند یم یریپذ فقدان فرهنگ رقابت کنند، یم فایزمان ا را هم عیو توز دیتول ،یگر واسطه

 ازمندیوابسته است، بلکه ن یقواعد حقوق تیتنها به رعا کننده منجر شود. فرهنگ رقابت سالم نه حقوق مصرف

 ،یریصبازار است )ن گرانیباز ریو احترام به حقوق سا یریپذ تیانصاف، مسئول ت،یشفافچون  ییها ارزش یساز نهینهاد

1942 :148). 

موجب  یعموم یرسان و ضعف در اطلاع ها، تمیدر الگور تیها، نبود شفاف پلتفرم ییچون تمرکزگرا ییها چالش ران،یا در

در  نیخلاقانه و نوآورانه. ا یستیز شود تا هم ریعبت بیبه تقابل و حذف رق شتریب تالیجید یشده است که رقابت در فضا

تلاش  ،یا و رسانه یآموزش ،یفرهنگ یاز ابزارها یریگ با بهره گر میتنظ ینهادها افته،ی توسعه یاست که در کشورها یحال

 .(OECD ،2420: 02)کنند.  لیتبد یهنجار اجتماع کیاند تا رقابت سالم را به  کرده

 المللی برای مقابله با رقابت فرامرزی ای و بین همکاری منطقه

حفظ عدالت  یبرا یراهبرد یضرورت تال،یجید یدر فضا یمقابله با رقابت فرامرز یبرا یالملل نیو ب یا منطقه یهمکار

 یمرزها تال،یجید یکشورهاست. در بازارها یاز منافع مل تیو حما ،یجهان یها از سلطه پلتفرم یریجلوگ ،یاقتصاد

در  توانند یو شبکه، م تمیاز قدرت داده، الگور یریگ با بهره یاوربزرگ فن یها اند و شرکت شده اثر ی بعملاً ییایجغراف

چون فرار از نظارت  ییها چالش ت،یوضع نیانجام دهند. ا یضدرقابت یرفتارها ،یکیزیمختلف بدون حضور ف یکشورها

 ازمندیها ن آن اه بازار را به همراه دارد که مقابله بپنهان و سوءاستفاده از سلط یها ادغام ،یتمیالگور ضیتبع ،یمل

 .(121: 1942 ،یریاست )نص ینهاد یو هماهنگ یفرامرز یها یهمکار

رقابت در  میتنظ یبرا ییها اند تا چارچوب تلاش کرده G7 و OECD ،UNCTAD ،ICN مانند یینهادها ،یسطح جهان در

 تال،یجیدرباره رقابت در اقتصاد د ها نامه هیاز توص یا با انتشار مجموعه OECDنمونه،  یارائه دهند. برا تالیجید یبازارها

کرده است.  قیاحکام ضدانحصار تشو یدر اجرا یها، و همکار ادغام یدر بررس یکشورها را به تبادل داده، هماهنگ

 یضدرقابت یست رفتارهاعضو، توانسته ا یکشورها یرقابت ینهادها نیب یشبکه همکار جادیاروپا با ا هیاتحاد ن،یهمچن

 .(OECD ،2420: 12) و مهار کند یهماهنگ بررس یکردیرا با رو یتیچندمل یها شرکت

 ی)اکو(، سازمان همکار یاقتصاد یچون سازمان همکار ییدر نهادها تیو عضو یکیژئوپلت تیبا توجه به موقع ران،یا در

 وجود دارد.  تالیجیرقابت د میدر حوزه تنظ یا منطقه یهمکار یبرا ییها فرصت ،یشانگها مانیو پ ،یاسلام

 نتیجه گیری 

 لیتبد یتعاملات اقتصاد یبرا ریفراگ یمفهوم نوظهور به بستر کیاز  ر،یدهه اخ کی یط رانیدر ا کیتجارت الکترون

 یها کنندگان، مدل مصرف یبلکه در رفتارها یو ارتباط یفن یها رساختیتنها در سطح ز تحول نه نیشده است. ا



 

و  کیبروز رقابت مکارانه در تجارت الکترون یحقوق یها جنبه ی: بررسیهاشم یحسن موسو دیس ؛یکاظم خان حانهیر 241

 آن یهاضمانت اجرا

 دانشنامه
 

 حقوق کسب و کار و اقتصاد
https://www.Jble.ir 

 

eISSN: 3060-7272 

 
Volume 1. Issue 2. Winter 2025. Pages 489 to 505 

و  تال،یجید یخدمات مال ن،یفروش آنلا یها پلتفرم رشدبوده است. با  رگذاریتأث زیبازار ن یوکار، و ساختارها کسب

فضا،  نیاند. در ا شده یرقابت دچار دگرگون یشکل گرفته که در آن قواعد سنت یدیجد یرقابت یفضا ،ینترنتیا غاتیتبل

 ساز نهیامر زم نیاند، و هم شده یسنت یاز سازوکارها یاریبس نیزگیجا یریگ میتصم یها تمیو الگور ،یمحور سرعت، داده

 .گنجند یشده که در چارچوب رقابت سالم نم ییبروز رفتارها

محسوب  یعدالت اقتصاد یبرا یدیتنها تهد نوظهور، نه یها از چالش یکیعنوان  بستر، به نیمکارانه در ا یها رقابت

از  یفیها شامل ط نوع رقابت نیاند. ا با خطر مواجه کرده زیرا ن کیترونبه تجارت الک یبلکه اعتماد عموم شوند یم

 یها از داده یرقانونیغ یبردار انتشار اطلاعات نادرست گرفته تا بهره وبرند رقبا  بیاز تخر اند؛ رمنصفانهیغ یرفتارها

در  یکار و پنهان یفن یدگیچیپ سازد، یتر م رفتارها را خطرناک نی. آنچه ایگذار متیدر ق بندهیفر یها تمیکاربران و الگور

 .ها شده است اثبات و مقابله با آن ،ییدر شناسا یهاست که موجب دشوار آن یاجرا

 ج،یبرخلاف تصور را ران،یا کیمکارانه در تجارت الکترون یها پژوهش نشان داد که رقابت نیشده در ا انجام یها یبررس

 یها . بلکه در سطوح مختلف بازار، از فروشگاهستندیشده ن شناخته یاه پلتفرم ایبزرگ  یها صرفاً محدود به شرکت

که  دهد ینشان م یگستردگ نیاند. ا رفتارها قابل مشاهده نیاز ا ییها نمونه ،یغاتیتبل یها تا واسطه ینترنتیکوچک ا

رقابت مکارانه  گر،یعبارت د دارد. به شهیر زین یو قانون یفرهنگ ،ینهاد یبلکه در ساختارها ییتنها در سطح اجرا مشکل نه

 .باشد یم قیو عم هیچندلا لیتحل ازمندیاست که ن کیستماتیس دهیپد کی رانیدر ا

است.  رانیو مقررات ا نیاز رقابت مکارانه در قوان یاتیو عمل قیدق فیپژوهش، فقدان تعر نیا یها افتهی نیتر از مهم یکی

ها  استفاده ناعادلانه از داده ایشهرت رقبا،  بیکننده، تخر گمراه غاتیمانند تبل ییکشورها، رفتارها یکه در برخ یدر حال

مبهم قرار  یرهایدر تفس ای یاغلب در خلأ قانون ییرفتارها نیچن رانیاند، در ا شده عرقابت ممنو نیصراحت در قوان به

رو  روبه ییو اجرا یحقوق یها تیدر مواجهه با تخلفات، با محدود ینظارت یخلأ موجب شده است که نهادها نیدارند. ا

 .موارد، امکان مداخله مؤثر نداشته باشند یاریباشند و در بس

 ژهیو به ک،یدر حوزه تجارت الکترون شرفتهیپ یمشخص شد که کشورها گر،ید یحقوق یها با نظام یقیتطب یدر بررس

و  ییشناسا یبرا ییها اند چارچوب هتوانست تال،یجید یفضا یمقررات خاص برا نیمتحده، با تدو الاتیاروپا و ا هیاتحاد

 ،ییاجرا یتخلفات بلکه شامل سازوکارها قیدق فیتنها شامل تعر نه قرراتم نیکنند. ا جادیمکارانه ا یها مقابله با رقابت

 یرقابت هنوز عمدتاً بر بازارها نیقوان ران،یهستند. در مقابل، در ا زینظارت ن یبرا یفن یو ابزارها ،یتخصص ینهادها

 .اند ادهخود را نشان د یناکارآمد تال،یجید یفضا یها یدگیچیتمرکز دارند و در مواجهه با پ یسنت

 تال،یجید دهیچیپ یها کیها با استفاده از تکن شرکت ینشان داد که برخ یرانیا یها در پلتفرم یرقابت یرفتارها لیتحل

مثبت  ریتصو جادیا یبرا سینظرنو یها استفاده از رباتمثال،  ی. براکنند یکنندگان م مصرف بیفر ایرقبا  بیاقدام به تخر

 یکاربران برا یها استفاده از داده ایتقاضا،  کیتحر یبرا یگذار متیدر ق یمصنوع راتییبرند، تغ کیاز  یمنف ای

رفتارها  نیشدند. ا ییپژوهش شناسا نیهستند که در ا ییها، از جمله رفتارها آن تیبدون رضا یغاتیتبل یریگ هدف

 .هستند اسبموارد فاقد پاسخ من یاریدر بس زین یقابل نقدند بلکه از منظر حقوق یتنها از منظر اخلاق هن
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رفتار رقبا و  لیتحل یبرا نیماش یریادگی یها تمیکلان و الگور یها مکارانه، استفاده از داده یها از ابعاد مهم رقابت یکی

ها  به آن یو دسترس شوند یها محسوب م شرکت یاصل هینوان سرماع ها به داده تال،یجید یکنندگان است. در فضا مصرف

اقدام به  ،یراخلاقیغ ای یرقانونیغ یها ها با استفاده از روش شرکت ،ی. اما در موارددکن جادیا یبزرگ یرقابت تیمز تواند یم

نوع رفتارها، اگرچه در  نید. اکاربران هستن ایکه متعلق به رقبا  کنند یم ییها از داده یبردار و بهره لیتحل ،یآور جمع

 .اند در واقع مصداق بارز رقابت مکارانه اند، شرفتهیو پ کیظاهر تکنولوژ

 یلازم برا یمسئول، هماهنگ یها و نهادها نشان داد که با وجود تعدد سازمان رانیدر ا ییاجرا ینقش نهادها یبررس

کنندگان،  مصرف تیسازمان حما ک،یتوسعه تجارت الکترونفتا، مرکز  سیمکارانه وجود ندارد. پل یها مقابله با رقابت

روشن، کمبود منابع، و ضعف  کار میدارند اما در عمل، نبود تقس یاصخ فیرقابت و وزارت ارتباطات، هرکدام وظا یشورا

تنها موجب کاهش  نه ت،یوضع نیباشد. ا کیستماتیرسیها پراکنده و غ موجب شده است که اقدامات آن تیدر شفاف

 .شده است زیفعالان بازار ن یموارد، موجب سردرگم ینظارت شده بلکه در برخ یربخشاث

 یکالاها نیها، مانند فروش آنلا حوزه یمشخص شد که تمرکز بازار در برخ ران،یدر ا تالیجید یساختار بازارها لیدر تحل

 رندیگ شیرا در پ ییرفتارها ،یحصارها با قدرت ان پلتفرم یتمرکز موجب شده است که برخ نیبالاست. ا اریبس ،یمصرف

 ایبه محصولات خاص،  یده تیوجو، اولو جست جیمثال، حذف رقبا از نتا ی. براستین ریپذ رقابت آزاد، امکان طیکه در شرا

رفتارها،  نیقرار گرفتند. ا یپژوهش مورد بررس نیهستند که در ا ییرقبا، از جمله رفتارها یبرا یفن یها تیاعمال محدود

 .اند وکارند، در واقع مصداق رقابت مکارانه کسب یاز استراتژ یه در ظاهر بخشاگرچ

نشده  نهیارزش نهاد کیعنوان  رقابت سالم هنوز به ران،یوکار ا کسب یپژوهش نشان داد که در فضا ،یاز منظر فرهنگ

 یارتقا یبرا یعنوان سازوکار و نه به نددان یحذف رقبا م یبرا یعنوان ابزار از فعالان بازار، رقابت را صرفاً به یاریاست. بس

شوند.  یموارد، مشروع تلق یبلکه در برخ جیتنها را مکارانه، نه یاست که رفتارها شدهنگرش موجب  نی. ایو نوآور تیفیک

 است. یعموم یگذار استیتحول در آموزش، رسانه، و س ازمندینگرش، ن نیا رییتغ



 

و  کیبروز رقابت مکارانه در تجارت الکترون یحقوق یها جنبه ی: بررسیهاشم یحسن موسو دیس ؛یکاظم خان حانهیر 240

 آن یهاضمانت اجرا

 دانشنامه
 

 حقوق کسب و کار و اقتصاد
https://www.Jble.ir 

 

eISSN: 3060-7272 

 
Volume 1. Issue 2. Winter 2025. Pages 489 to 505 

 منابع 

فصلنامه «. ترین علل قابل اجرا نبودن قوانین در نظام حقوقی ایران مهم(. »1941وجاق، نادر. )ا راد، محمدامین و اسدی ابریشمی

 . 22–1، صص 14دانش حقوق عمومی، شماره 

 «. ها در امر نظارت و بازرسی واحدهای صنفی افزایش نقش اتاق اصناف و اتحادیه(. »1942اتاق اصناف ایران. )

وقی قانون الزام به ثبت رسمی معاملات اموال غیرمنقول. تهران: سازمان ثبت اسناد و املاک (. تحلیل حق1940بابایی، محمدرضا )

 کشور.

نشریه «. الزامات حقوقی کارآمدی نظام نظارت و بازرسی با تأکید بر روابط مراجع عام نظارتی(. »1941تنگستانی، محمدقاسم. )

 . 24–1، صص 112مجلس و راهبرد، شماره 

، پایگاه حقوقی «ها در ایران: کدام دادگاه برای پرونده شما مناسب است؟ آشنایی با انواع دادگاه(. »1940) زاده، خلیل. جمعه

 یار.  موکل

ماهنامه امنیت اقتصادی، دوره «. های اجرای قوانین و مقررات در کشور از منظر امنیت اقتصادی چالش(. »1941خالقی، سعیده. )

 . 18–9، صص 0، شماره 14

 ، پایگاه دادارمنش. «های عمومی و تخصصی؛ انتخاب دادگاه مناسب تفاوت دادگاه(. »1940، گروه تولید محتوا. )دادارمنش

 سرا.  های اصلی در قانون مجازات اسلامی. تهران: انتشارات عدالت (. مجازات1940داودآبادی، مهدی. )

مجله تحقیقات حقوقی «. اهای اداری در نظام حقوقی ایرانماهیت ضمانت اجر(. »1040اقدام، امیرعلی. ) درویشی، بابک و زینالی

 .28–00، صص 22آزاد، شماره 

 یار. های فروشگاهی. تهران: انتشارات حقوق (. تحلیل حقوقی جرایم سامانه مودیان و پایانه1940نهاد، محمدرضا. ) ده

 یار. بر بازار. تهران: انتشارات حقوق(. تحلیل حقوقی ضمانت اجراهای صنفی در نظام نظارت 1940نهاد، محمدرضا. ) ده

 ایگاه سیویلیکا. ، پ«های عمومی و تخصصی؛ کدام دادگاه برای پرونده شما مناسب است؟ تفاوت دادگاه(. »1940اصغر. ) زاهره، علی

نامه  ان. پایانکنندگان در حقوق ایران با نگاهی به حقوق آلم (. احراز و جبران خسارات مادی وارده بر مصرف1048زینعلی، سعید )

 کارشناسی ارشد، دانشگاه شهید بهشتی.

 عزیرات حکومتی.(. میز خدمت الکترونیک سازمان ت1949سازمان تعزیرات حکومتی. )

 (. تحلیل رویه قضایی در دعاوی ملکی. تهران: انتشارات اشکان دادگستری کل استان تهران.1940سیاری، رئوف و زمانی، پیمان )

 ها. یست تخلفات واحد صنفی و ضمانت اجراهای قانونی آن(. ل1940. )29شکایت 

 دانشگاه. 12–1(، 1)2گذاری عمومی،  فصلنامه حکمرانی و سیاست«. ها و مسائل حکمرانی عمومی: چالش(. »1942شمس، لیلا. )

 ی.طباطبائ علامه

 سایت مشهور. اده شده است؟ وب(. پلیس فتا چیست و چه وظایف و اهدافی بر عهده این نهاد قرار د1044ها، محسن. ) شیخ



 

و  کیبروز رقابت مکارانه در تجارت الکترون یحقوق یها جنبه ی: بررسیهاشم یحسن موسو دیس ؛یکاظم خان حانهیر 249

 آن یهاضمانت اجرا

 دانشنامه
 

 حقوق کسب و کار و اقتصاد
https://www.Jble.ir 

 

eISSN: 3060-7272 

 
Volume 1. Issue 2. Winter 2025. Pages 489 to 505 

های حقوقی مقابله با رقابت مکارانه در تجارت الکترونیک.  (. جنبه1044منش، محمد حسین ) نژاد، سید محمد و عرفان طباطبائی

 . 01–12، صفحات 9، شماره 1ای، دوره  رشته های حقوقی میان فصلنامه پژوهش

های مجلس  گذاری جمهوری اسلامی ایران. تهران: مرکز پژوهش ظام قانونشناسی ن (. آسیب1041عبدالاحد، علی و همکاران. )

 .10484حقوقی، شماره مسلسل -های سیاسی شورای اسلامی، معاونت پژوهش

فصلنامه پژوهش «. مبانی نظری بحث پیرامون مسئله کیفیت قانون: چیستی و چرایی؟(. »1048زاده شهربابکی، آزاده. ) عبداله

 .012–242، صص 00حقوق عمومی، شماره 

 (.. پایگاه قوانین ایران 1940قانون تجارت الکترونیکی با اصلاحات و الحاقات بعدی)

با اصلاحات جدید. تهران: اداره کل تدوین و تنقیح قوانین قوه  1042(. متن کامل قانون مصوب 1940قانون مجازات اسلامی. )

 قضاییه.

نامه کارشناسی ارشد،  هنگی نهادی در حکمرانی فضای مجازی ایران. پایانهای هما (. تحلیل چالش1941کاظمی، محمدرضا. )

 دانشگاه تهران، دانشکده مدیریت دولتی.

–1، صص 18فصلنامه دانش حقوق عمومی، شماره «. نظارت بر کیفیت قوانین در رویه شورای نگهبان(. »1040اکبر. ) گرجی، علی

22. 

گذاری. تهران:  مشی گیری و خط شناسی ابزارهای هماهنگی در نظام تصمیم (. گونه1942های مجلس شورای اسلامی. ) مرکز پژوهش

 دفتر مطالعات حکمرانی. 

کننده. تهران: دفتر  (. مطالعه تطبیقی ضوابط و مقررات تبلیغات بازرگانی گمراه1942های مجلس شورای اسلامی. ) مرکز پژوهش

 مطالعات آموزش و فرهنگ. 

 قتصاد دیجیتال.گری رقابت در بازارهای ا اندیشی تنظیم گزارش نشست هم (.1942مرکز ملی رقابت. )

، 0، فصلنامه حقوق مالیاتی ایران، شماره «های فروشگاهی بررسی ضمانت اجراهای مالیاتی در قانون پایانه(. »1940معتمد، علی. )

 .02–14صفحات 

سی کیفری ایران، فرانسه و آلمان به ضمانت اجراهای های دادر رویکرد نظام(. »1942ملازمیان، محمدمسعود و همکاران. )

 .02–92، صفحات 29، فصلنامه مطالعات حقوقی دانشگاه گیلان، شماره «اقتصادی

های دادرسی کیفری  رویکرد نظام(. »1942فرد، مجید. ) الاسلامی، عباس؛ آشوری، محمد؛ شایگان ملازمیان، محمدمسعود؛ شیخ

، صفحات 29، فصلنامه مطالعات حقوقی دانشگاه گیلان، شماره «ل ترافعی در مرحله تحت نظرایران، فرانسه و آمریکا به اص

92–02 . 

 المللی امام خمینی )ره(. (. تحولات قواعد عمومی قراردادها در پرتو حقوق رقابت. رساله دکتری، دانشگاه بین1941مهراد، ح. )

ی در تجارت الکترونیک با تأکید بر نظام حقوقی ایران. هفتمین همایش (. اعمال ضد رقابت1042اصل، حسن و زینلی، انسیه ) نجفی

 المللی تجارت و اقتصاد الکترونیکی، تهران.  ملی و اولین همایش بین
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